
ＦＡＸ１１９通報方法 

 

●ＦＡＸ用紙を使用する場合● 

１ ＦＡＸ用紙の必要事項を記載していただき、ＦＡＸ番号「１１９」に送

信をしてください。 

２ 消防局へＦＡＸが届いていれば、返信ＦＡＸが届きます。 

３ 返信ＦＡＸが届かなければ再度ＦＡＸ送信をお願いします。 

 

●ＦＡＸ用紙を使用しない場合● 

１ どのような用紙でも構いませんが、以下の項目を記入してＦＡＸ番号「１

１９」に送信をしてください。 

(1) １１９番要請目的 

火災、救急、その他は内容を具体的に記入してください。 

 (2) 発生場所（救急車や消防車が向かう場所） 

   例：●●市○○町△丁目◆◆―◇ 個人住宅の場合★★宅（世帯主名） 

   アパートまたはマンションの場合は名称、部屋番号、世帯主名 

 (3) 現在使用している電話（ＦＡＸ）番号 

 (4) 通報しているあなたのお名前 

 (5) 通報内容 

   救急：意識呼吸の有無。どのような症状があるか。年齢、性別。 

   火災：なにが燃えているか。どのくらい燃えているか。 

   その他の場合は、どんなことがあったかを記載してください。 

２ 消防局へＦＡＸが届いていれば、返信ＦＡＸが届きます。 

３ 返信ＦＡＸが届かなければ再度ＦＡＸ送信をお願いします。 

 

●通報後の注意事項● 

火災の通報をした場合は、危険ですのですぐに避難をしてください。 

救急の通報をした場合は、通報した場所で待っていてください。 


